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Na temelju clanka 18. Zakona o knjiznicama i knjizniénoj djelatnosti (NN 17/19, 98/19 i 114/22)
i Clanka 21. Statuta Gradske knjiZnice Otok, ravnateljica Gradske knjiZznice Otok 23. oZujka 2026.
godine donosi

PRAVILNIK

0 pruZanju usluga i koristenju knjizniéne grade

Gradske knjiznice Otok

|. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduju se uvjeti i nadin pruzanja knjiZzni¢nih usluga, koridtenja knjizni¢ne
grade, prava i obveze korisnika, na¢in ostvarivanja ¢lanstva, zaétita knjiznicne grade, koristenje
prostora i opreme Knjiznice, meduknjiznicna posudba, za3tita osobnih podataka te druga pitanja

cevo .

Odredbe ovoga Pravilnika primjenjuju se na sve korisnike i posjetitelje Gradske knjiznice Otok.
Clanak 2.

Gradska knjiznica Otok (u daljnjem tekstu: Knjiznica) javna je ustanova kojoj je osniva& Grad
Otok.

Knjiznica obavlja knjizni¢nu djelatnost kao javnu sluzbu u skladu sa Zakonom o knjiznicama i
knjiznicnoj djelatnosti, Standardom za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj, Statutom
Gradske knjiznice Otok i drugim vazeéim propisima.

Prema Standardu za narodne knjiZznice u Republici Hrvatskoj, Gradska knjiznica Otok svrstava se
u narodne knjiznice VII. tipa te svoju djelatnost obavlja na podru¢ju Grada Otoka.

Knjiznica nije mati¢na knjiZnica te stru¢ne poslove mati¢ne djelatnosti obavlja u suradnji s
Gradskom knjiznicom i ¢itaonicom Vinkovci kao nadleznom Zupanijskom mati¢nom knjiznicom.

Clanak 3.

Knjiznica organizira i pruza knjizni¢ne, informacijske, obrazovne, kulturne i druge javne usluge
svim gradanima pod jednakim uvjetima.

U obavljanju svoje djelatnosti KnjiZznica osobito:
e prikuplja, nabavlja, obraduje, cuva i daje na koristenje knjizni¢nu gradu,
e omogucuje pristup informacijama i izvorima znanja,
e promice Citanje i razvoj Citalacke kulture,
o potice cjeloZivotno ucenje,

e razvija informacijsku i digitalnu pismenost,
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organizira kulturne, obrazovne i kreativne programe,
prikuplja, ¢uva i promice zavi¢ajnu kulturnu badtinu,

suraduje s odgojno-obrazovnim ustanovama, udrugama, ustanovama kulture i drugim
dionicima lokalne zajednice.

Clanak 4.

Knjizni¢ne usluge KnjiZznice dostupne su svim korisnicima bez diskriminacije na temelju:

dobi,

spola,

nacionalnosti,

jezika,

vjere,

politickog ili drugog uvjerenja,
socijalnog statusa,

invaliditeta ili

bilo koje druge osobne okolnosti.

Knjiznica promice jednak pristup informacijama, uklju¢ivost i postivanje razli¢itosti.

Clanak 5.

Pojedini pojmovi koridteni u ovom Pravilniku imaju sljedeée znacenije:

korisnik je svaka fizicka ili pravna osoba koja koristi usluge Knjiznice;
¢lan Knjiznice je korisnik upisan u ¢lanstvo KnjiZnice;

knjizni¢na grada obuhvaca tiskanu, audiovizualnu, elektroni¢ku, digitalnu i drugu gradu
koja se nalazi u knjiznicnom fondu;

cev

rezervacija je zahtjev korisnika za posudbu trenutno nedostupne knjizni¢ne grade;

meduknjizni¢na posudba je usluga pribavljanja knjiznicne grade iz druge knjiznice u
skladu s posebnim pravilima.

1. KNJIZNICNA GRADA

Clanak 6.

Knjizni¢ni fond Gradske knjiznice Otok Cini knjizni¢na grada prikupljena kupnjom, otkupom,
darovanjem, zamjenom i drugim zakonitim nacinima stjecanja.
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Na dan 31. prosinca 2025. godine knjizni¢ni fond obuhvacda priblizno 16.310 jedinica knjizni¢ne
grade, a KnjiZnica zapo$ljava dvije djelatnice koje obavljaju strucne, upravljacke i administrativne
poslove.

Clanak 7.
KnjiZzni¢ni fond ¢ine:
e zbirka za odrasle,
e djecja zbirka,
e zbirka za mlade,
o referentna zbirka,
e zavitajna zbirka,
e periodika,
e audiovizualna grada,
e elektronicka grada,
e drustvene igre,
o didakticka grada,
Clanak 8.

Knjiznica trajno razvija i obnavlja knjizni¢ni fond u skladu sa Smjernicama za izgradnju i
upravljanje knjizni¢nim fondom, Godisnjim planom nabave te potrebama korisnika.

Knjiznicna grada obraduje se, Cuva i daje na koristenje u skladu sa stru¢nim standardima i
vazec¢im propisima.

1. CLANSTVO | UPIS KORISNIKA
Clanak 9.

v

Pravo na Clanstvo ostvaruje svaka fizicka osoba, a pravne osobe mogu koristiti usluge Knjiznice
u skladu s posebnim uvjetima koje utvrduje ravnateljica.

Upis u ¢lanstvo obavlja se tijekom radnog vremena KnjiZnice.
Clanak 10.

Prilikom upisa korisnik je duzan dati osobne podatke potrebne za vodenje evidencije ¢lanova, i
to:

e imeiprezime,
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e datum rodenja,

e adresu prebivalista ili boravista,

o kontakt telefon i/ili adresu elektronicke poste,

e druge podatke potrebne za ostvarivanje knjizni¢nih usluga.
Za maloljetne osobe upis obavlja roditelj, posvojitelj ili skrbnik.

Knjiznica prikuplja i obraduje osobne podatke u skladu s propisima kojima se ureduje zastita
osobnih podataka.

Clanak 11.
Clanstvo u Knjiznici ostvaruje se upisom u evidenciju ¢lanova i izdavanjem ¢lanske iskaznice.
Clanska iskaznica glasi na ime ¢lana i nije prenosiva na drugu osobu.
Clan je duZan ¢uvati ¢lansku iskaznicu te bez odgadanja prijaviti njezin gubitak ili osteéenje.
TroSak izrade zamjenske iskaznice utvrduje se Cjenikom usluga Gradske knjiznice Otok.
Clanak 12.

Visinu Clanarine, vrste ¢lanstva te moguce pogodnosti i oslobodenja od placanja ¢lanarine
utvrduje ravnateljica Cjenikom usluga Gradske knjiznice Otok.

Clanarina vrijedi godinu dana od dana upisa ili obnove ¢lanstva, osim ako Cjenikom nije drukéije
odredeno.

Clanak 13.
Clan KnjiZnice ima pravo:
e posudivati knjiznicnu gradu u skladu s ovim Pravilnikom,
e koristiti gradu u prostoru Knjiznice,
e koristiti informacijske, bibliografske i referentne usluge,
o koristiti raunala, beZi¢ni pristup internetu i drugu dostupnu opremu,
e sudjelovati u programima, radionicama i drugim aktivnostima Knjiznice,
e predlagati nabavu knjiZzni¢ne grade,
e podnositi prijedloge, primjedbe i pohvale vezane uz rad Knjiznice.
Clanak 14.
Clan Knjiznice obvezan je:
e pridrZavati se odredbi ovoga Pravilnika,

eV

e Cuvati posudenu knjizniénu gradu od osteéenja i gubitka,
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vratiti posudenu gradu u propisanom roku,

nadoknaditi Stetu nastalu gubitkom ili odte¢enjem knjizni¢ne grade,

* prijaviti promjenu osobnih podataka vaznih za vodenje evidencije &anova,

pridrZavati se Kuénog reda Knjiznice.
Clanak 15.
Knjiznica moZe privremeno uskratiti ili ograniciti koriétenje pojedinih usluga korisniku koji:
e ne vrati posudenu knjiZzni¢nu gradu u propisanom roku,
e ne podmiri dospjela dugovanja prema Knjiznici,
e namjerno osteti knjizni¢nu gradu ili imovinu Knjiznice,
e svojim ponaSanjem ometa rad Knjiznice ili druge korisnike,
e postupa protivno odredbama ovoga Pravilnika ili Ku¢nog reda.
Ogranicenje traje do otklanjanja razloga zbog kojih je izre¢eno.
IV. KNJIZNICNE USLUGE
Clanak 16.

Gradska knjiznica Otok pruza korisnicima knjizni¢ne, informacijske, obrazovne, kulturne i druge
javne usluge u skladu sa svojom djelatno3¢u.

Knjizni¢ne usluge obuhvacaju osobito:
e upisiobnovu clanstva,
e posudbu knjiznicne grade,
e koriStenje knjizni¢ne grade u prostoru Knjiznice,
e davanje stru¢nih informacija,
e pomoc pri pronalaZenju i odabiru grade,
e meduknjizni¢nu posudbu,
e pristup elektronic¢kim izvorima informacija,
e pristup internetu,
o edukacije korisnika,
e organizaciju kulturnih, obrazovnih i kreativnih programa,

e programe poticanja Citanja i cjeloZivotnog ucenja.
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Clanak 17.

Knjiznica korisnicima pruza struénu pomo¢ pri:

pretraZivanju knjizni¢nog kataloga,

pronalazenju literature,

koriStenju referentne grade,

koristenju elektroni¢kih izvora,

koristenju informacijskih tehnologija dostupnih u Knjiznici.

Clanak 18.

Knjiznica organizira programe i aktivnosti namijenjene svim dobnim skupinama korisnika,
osobito:

knjiZzevne susrete,

predstavljanja knjiga,

radionice za djecu i mlade,

edukativne programe,

predavanja,

izlozbe,

programe poticanja Citanja,

programe informacijskog i digitalnog opismenjavanja,

druge kulturne i obrazovne sadrzaje u skladu s godidnjim programom rada.

V. KORISTENJE KNJIZNICNE GRADE

Clanak 19.

Knjiznicna grada daje se na koristenje ¢lanovima Knjiznice u skladu s odredbama ovoga
Pravilnika, vodeci racuna o zastiti knjizni¢ne grade, ravnopravnosti korisnika i dostupnosti fonda.

cevo

Posudba knjiznicne grade evidentira se putem knjizni¢nog informacijskog sustava koji Knjiznica
koristi u svom poslovanju.

Clanak 20.

KnjiZzni¢na grada moZze se koristiti:

posudbom izvan prostora Knjiznice,
koriStenjem u prostoru Knjiznice,

pristupom elektronickoj gradi, kada je ona dostupna.
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Vrsta koriStenja pojedine knjizni¢ne grade odreduje se prema njezinoj namjeni, vrijednosti i
stupnju zastite.

Clanak 21.

Clan Knjiznice moze istodobno posuditi broj jedinica utvrden odlukom ravnateljice, odnosno
pravilima poslovanja Knjiznice. Knjiznica moze, ovisno o vrsti grade, povecati ili ograniciti broj
jedinica koje se mogu posuditi.

Clanak 22.
Rok posudbe knjizni¢ne grade odreduje KnjiZnica prema vrsti grade i potrebama korisnika.
Rokovi posudbe pojedinih vrsta knjizni¢ne grade ureduju se odlukom ravnateljice.

Ako knjizni¢na grada nije rezervirana za drugog korisnika, rok posudbe moZe se produZiti na
zahtjev ¢lana.

ProduZenje roka posudbe mo?e se ostvariti:
e 0sobno u KnjiZnici,
e telefonom,
e elektroni¢kom postom,
* putem mreznog kataloga ili korisni¢kog racuna, kada je dostupan.
Clanak 23.
Korisnik moZe rezervirati knjizni¢nu gradu koja je trenutacno posudena.

Knjiznica ce korisnika obavijestiti o dostupnosti rezervirane grade putem dostupnih kontaktnih
podataka.

Rezervirana grada Cuva se za korisnika odredeno vrijeme, nakon Cega se stavlja na raspolaganje
drugim korisnicima.

Clanak 24.
Izvan prostora Knjiznice u pravilu se ne posuduje:
e referentna grada,
e zaviCajna grada od posebne vrijednosti,
e rijetka i vrijedna grada,
e periodika, ako KnjiZnica drukéije ne odredi,
 grada izloZena na izloZbama ili potrebna za provedbu programa,

e druga grada za koju ravnateljica ili struéni djelatnik procijeni da se koristi iskljucivo u
prostoru Knjiznice.
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